Altalanos szerzédési feltételek

PREAMBULUM

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF) célja, hogy Megrendel6k szdméara kézérthetéen és &atldthatd moédon szabdlyozza a
Szolgaltatd és a vele szerz6déses kapcsolatba 1ép6 Megrendeld kozott |étrejove jogviszonyt, és tajékoztatast nyljtson a megrendelést
érint6 egyéb feltételekrdl, korilményekrol.

Az itt nem szabdlyozott kérdéseket illetéen a Szolgaltatd tevékenységére a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok és hatdsagi
eléirasok vonatkoznak, a Ptk-ban foglalt rendelkezések pedig kilon kikétés nélkdl is iranyadok. Az iranyad6é jog pontos
meghatarozasa jelen ASZF 1. pontjaban talalhato.

A Szolgéltaté a jelen ASZF-et a hatdlyos jogszabélyok elGirdsai szerint teszi kdzzé a Megrendel szdmara elmenthetd és
kinyomtathaté formatumban, a Honlap nyitdlapjardl elérhet6en, az Altaldnos Szerzédési Feltételek hatdlyba |épése napjanak
egyértelm( feltlintetésével, megbrzésre alkalmas maddon.

Tajékoztatjuk, hogy a Megrendel6 a (www.sweetlandshop.com) cimen elérhet6 Honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és
elfogadja az aldbbi ASZF-et. Kérjuk, kizérdlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben az ASZF minden
pontjaval egyetért, és azokat kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

1. IRANYADO JOG

A Honlap Altaldnos Szerz8dési Feltételei a Szolgaltaté és a vele szerz8déses kapcsolatba 1épé Megrendeld kdzétt 1étrejévd jogviszony
altaldnos feltételeit tartalmazza. A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok
iranyadok, igy kalénosen:

e az elektronikus kereskedelemi szolgédltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatdsok egyes

kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII térvény,

® az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény,

® a Polgari Térvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. térvény (az el6z6ekben és a tovabbiakban: Ptk.);

® a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet.

2. A SZOLGALTATO ADATAI

Név: Business Island s.r.o

Székhely: 94301 Sturovo Hlavna 22
Levelezési cim: 94301 Sturovo Hlavna 22
Raktar helyiség cime: Svitého Stefana 620/10, 943 01 Stirovo, Szlovékia
Képvisel6 neve: Tarkanyi Tamara
Cégjegyzékszam: 54151180

Addszam: 30581348-2-51

K6z06sségi azonositdszam: SK2121574972
Szamlavezet6 pénzintézet: Wise
Szédmlaszam: 12600016-10374847-04115643
IBAN szamlaszam:

. E-mail cim: info@sweetlandshop.com

. Honlap: www.sweetlandshop.com
. Tarhelyszolgaltaté neve: Unas Hosting Kft

. Tarhelyszolgaltat6 székhelye:
. Tarhelyszolgaltato telefonszama, e-mail cime:
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3. AZ ASZF ALAPFOGALMAI

1. Honlap: a Szolgaltato altal Gzemeltetett hivatalos Honlap, melyen termék(ek)et kinal fel, valamint értékesit

2. Szolgaltato: a Honlap lzemeltetéje, a Honlapon kinalt terméket értékesit6, szolgaltatast nyljtd 2. pontban meghatarozott jogi
személy.

3. Termék: a Honlapon a Szolgaltatd altal kindlt, és megrendelése esetén elektronikus Uton, tavollevok részére, ellenszolgéltatas
fejében értékesitett termék, amelyhez a Megrendel6 egyedileg fér hozza.

4. Szolgaltatas: a Honlapon a Szolgaltaté altal kinalt, és megrendelése esetén elektronikus aton, tavollevék részére,
ellenszolgaltatas fejében nyuljtott szolgaltatds, amelyhez a Megrendel6 egyedileg fér hozza.

5. Megrendel6: Az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatd altal a Honlapon kinalt szolgaltatas igénybevétele érdekében
a Szolgaltatéval szerz3dést két, és ennek keretében terméket vasarol és/vagy szolgaltatast vesz igénybe, valamint a jelen ASZF-
et és a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatdjat tudomasul veszi, és magara nézve is kotelezének fogadja el.

6. Fogyasztd: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében eljaré természetes (vagy a kialakult
birdi gyakorlat tikrében jogi személy), aki (/amely) a Honlapon megrendelt terméket és/vagy igénybe vett szolgaltatast
kizardlag sajat fogyasztasara vagy felhasznaldsara, 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében
eljarva, a termék/szolgaéltatas tovabbértékesitésének szandéka nélkil vasarolja meg, veszi igénybe.

7. Feliratkoz6, Regisztralé: megrendelési szandék nélkil a hirlevél kiildési lehetGségre feliratkozé személy, valamint az oldalon
érvényes regisztraciot létrehozd személy.

4. ALTALANOS TAJEKOZTATO A HONLAP HASZNALATAVAL ES A TERMEKEK
MEGRENDELESEVEL KAPCSOLATBAN

e A Honlap termékbemutatasi, és online megrendelési lehet6séget biztosit a Megrendel§ szamara. A Honlapon a Megrendel6
menipontok segitségével bongészhet. A termékek kiilbnboz6 kategdriarendszerbe sorolva talalhatok meg.
Az Akcios termékek kategdridban az aruhazban vésarolhatd Gsszes akcids termék megtaldlhaté. Minden terméknél kulon-kulon
szerepel az akci6 kezdeti és lejrati ddtuma, vagy a kezdeti dadtum és a készlet erejéig megjeldlés.
Az Ujdonségok meniipontban talalhatok a Honlap kindlataban az Ujonnan megjelend termékek.
Zsakbamacska menipont alatt elérhet6 véletlenszerlien 6sszevalogatott termékcsomag is.

e A kategdria nevére kattintva a benne szerepl6 termékek listaja lathaté. Ha az adott kategdridban levé Gsszes termék nem
jelenithet6 meg egy oldalon, abban az esetben a termékek felett és alatt levé szamok segitségével lehet lapozni. A terméklistarol
a részletes termék oldal a termék nevére kattintva érhetd el, itt tdjékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl,
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ararol.

A Honlapon lehet6ség van kulcsszo alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 terméktalalatok a kategoéridakhoz
hasonldan listazva jelennek meg.

A termékek adatlapjan megtekintheti egy-egy termékek rovid leirdsat, a termékrol készilt képeket, tajékozddhat az aktudlisan
elérhet6 (rendelhetd) termék(ek)rél. A termékekkel kapcsolatos tovabbi kérdéseit e-mailben vagy telefonon is felteheti
kollégdink részére.

5. MEGRENDELES

A Honlapon tértén6 megrendeléssel és a megrendelésnek a Szolgaltatd altali visszaigazoldsaval elektronikus Uton kotott
szerz6dés jon létre Szolgaltaté és Megrendeld kozott. A szerz6déskotés napja a megrendelés Szolgaltatd altali visszaigazolaséanak
napja. A szerzddés elektronikus Gton létrejott szerz6dés, amely nem mindsil irdsbeli szerz6désnek, de amelyet a Szolgaltatd
iktat és annak szama szerint tartja nyilvan a megrendeléstdl szamitott 6. naptari év utolsé napjdig. Ez id6 alatt a szerzddést a
Szolgaltatd a Megrendel6 kifejezett kérésére barmikor hozzaférhetévé teszi a Megrendel6 szamara.

A megrendeléssel létrejott szerz6dés alapjan Megrendel6t fizetési kotelezettség terheli az altala kivalasztott és megrendelt
szolgdltatds tekintetében.

Szolgéltaté az Altaldnos Szerzédési Feltételeket és az Adatkezelési Tajékoztatot a hatélyos jogszabalyok eldirdsa szerint a Honlap
nyitd oldalardl elérheté mddon, annak hatalyba |épése napjanak egyértelmi feltiintetésével teszi kbzzé, a Megrendeld szamara
elmenthetd és kinyomtathaté formatumban, szamara megdrzésre alkalmas maddon.

A Honlapon térténé megrendelés feltétele, hogy a Megrendel6 megismerje és magara nézve kotelez6nek fogadja el a jelen
Altalanos Szerz3dési Feltételeket, az Adatkezelési Téjékoztatoban foglaltakat, valamint elismerje, hogy a Szolgaltaté a fogyasztd
és a vdllalkozds kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szél6 45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet értelmében a
szerz8déskotést megeldz6 tajékoztatasi kitelezettségének maradéktalanul eleget tett. Az elfogadassal jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek a szerzédés részévé valnak.

A Honlapon torténd megrendelés esetén a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekben foglaltak szerint a Megrendel6 megjeléli a
megrendelni kivant terméke(ke)t, majd a szikséges adatok megadasaval és a fizetés mddjanak kivalasztasaval, végll a
~Megrendelés” gombra vald kattintdssal a termékek megvasarlasara irdanyuld jognyilatkozatot, kotelez6 vételi ajanlatot tesz.

Az elektronikus Uton ko6tott szerzddés tekintetében a szerzédéskotés nyelve: magyar. A szerz6dés a magyar jog hatalya ala
tartozik.

A termékekre vonatkozoan megjelenitett arak bruttd arak, igy tartalmazzak a térvényben eldirt 27% mértékd altalanos forgalmi
adé (AFA) 6sszegét, azonban nem tartalmazzak a széllitasi koltségeket.

Kilon csomagolasi koltség nem keril felszamitasra. A pontos szallitasi koltség az adott megrendeléshez, valasztott szallitasi
modhoz és kézbesitési cimhez igazoddan kertil feltliintetésre.

Amennyiben a Szolgaltatd a téle elvarhaté gondossag ellenére hibds arat tluntet fel a termék mellett, és a termék ara annak
altalanosan elfogadott aratol eltér, gy a Szolgaltaté nem koteles a terméket a hibas aron szolgaltatni, de koteles a megrendelés
visszaigazolasaban felajanlani a Megrendel6 részére a valos aron toérténd vasarlas lehetéségét. Amennyiben a Megrendel ezzel a
lehet6séggel nem kivan élni, gy megilleti a szerz6déstdl vald egyoldalu elallas joga.

6. A MEGRENDELES TECHNIKAI MENETE

A valasztott termék(ek) a ,Kosar” gomb segitségével helyezhet6(k) a kosarba, a gomb mellett a termék darabszama névelhetd
vagy csOkkenthet6. A Megrendel6 a Kosar tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti, illetve mddosithatja, hogy a
kosarba tett termékbdl mekkora mennyiséget kivan rendelni, illetve tordlheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével
lehet6ség van a kosar teljes kilritésére is. A Megrendel6 a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot.
Masodik 1épésként lehetGség van belépésre, regisztracidra, valamint regisztracié nélkulli vasarlasra.

A regisztracid, és a regisztracié nélklli vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Megrendelének megadnia: e-mail cim, néy,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint a szallitdsi cim, amennyiben az eltér a szamlazasi cimtdl.

Regisztracidhoz a fenti adatokon fellil egy jelsz6 megadasa is szlikséges. A sikeres regisztraciorol a Megrendel6 e-mailben, és a
honlapon tdjékozddhat.

vagy a regisztracié nélkili vasarlasi lehet6séget is valaszthatja a tovabbiakban. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a
Megrendel6 felel6s. A Megrendel6 felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara
jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelsz6 esetén a honlapon Uj jelszd kérhet6 a regisztracidkor megadott
e-mail cimre. Amennyiben a Megrendel6 koradbban regisztralt a Honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és
jelszavanak megadasaval folytathatd.

A megrendelés kovetkez6 |épéseként a MegrendelSnek ki kell valasztania a szdméra megfelel6 fizetési és szallitdsi mddot. A
Megrendel6 egy Osszefoglald oldal segitségével ellenérizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant
termékeket, azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent
megfelelének talal, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-
mailben kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazol6 e-mailben) észlel hibas adatot azt
haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

A Szolgaltatd a Felhasznalot 48 oran belll tajékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Felhasznalé nem kapja ezt meg 48 6ran belll a
visszaigazolast, gy a Felhasznalé mentesil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A szerzOdés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre. VAGY A Szolgaltaté az automata visszaigazolé e-mailen
feltl kald a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kulon elfogadd e-mail) 48 déran belll, amellyel a Felhasznald ajanlatat
elfogadja, és igy a szerzG6dés az ajanlat Szolgéltatd altali elfogadasardl szélo kilon e-mail megérkezésekor jon létre és nem a
megrendelés automatikus visszaigazolasardl sz6lé e-mail 48 6ran bellli megérkezésével.

A visszaigazoldé e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét,
arat, a valasztott fizetési és szallitasi modokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen fellil a Felhasznal6 rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

Megrendelési szandéktol fliggetlenll a Megrendel6 a Honlapon regisztralt Profil oldalara a belépést a Belépés ablak vagy a
Belépés meniipont segitségével végezheti el. A Honlapon regisztralt Megrendelé a ,Profil” gombra vald kattintéssal elérheti a
korabbi megrendeléseit, mddosithat a regisztraciokor megadott adatain, valamint a leadott megrendelésének adatait, és
allapotat kévetheti nyomon.

Megrendel6 a ,Kosarba” gombra vald kattintdssal a terméket a Kosarba helyezheti. A kosar tartalmat a Kosar jellel ellatott
menipont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Megrendel6nek lehet6sége van megtekinteni és moddositani a kosarba tett
termékeket, valamint a rendelési mennyiséget. Ha Megrendel6 a kosar tartalma tekintetében mindent rendben taldl, és a
megrendelés mellett dont, gy kévetkezd Iépésként a ,Kosar teljes tartalma” gombra torténé kattintds utan elérhetd fellleten
tudja megadni a megrendelés véglegesitéséhez sziikséges tovabbi adatait.

Megrendel6nek lehetGsége van regisztracié nélkil vasarolni a Honlapon az ennek megfelel6 gombra torténd kattintassal. A
regisztracid nélkilli vasarlas esetén elegend6 a kapcsolattartasi adatokat, szallitasi informéaciokat megadni, valamint megjeldlini,



hogy maganszemélyként vagy jogi személyként kivanja megvasarolni a Kosarban Iév6 termékeket.

Ha Uj Megrendel6ként szeretne regisztralni a regisztraciohoz szilkséges megadnia vezeték- és keresztnevét, email cimét
(ellen6rzés céljabol kétszer), valamint egy olyan valasztott jelszét (ellen6rzés céljabdl kétszer), amely legalabb 8 karakter
hosszUsagu, és egyarant tartalmaz szamot, kis- és nagybetdit.

A Megrendeléshez szilkséges a Szolgaltatd jelen Altalanos Szerzddési Feltételeinek, valamint Adatvédelmi Tajékoztatéjanak
elfogadésa, és a Megrendel§ altali magara nézve kotelezének torténd elismerése, mely a jognyilatkozatokat Megrendelé a
megfeleld jeldl6négyzetek kivalasztasaval teheti meg. Megrendelének egyuttal lehetésége adddik Szolgaltatd hirlevelére torténd
feliratkozasra is.

Szolgaltatéd a Megrendeld altal megadott email cimre kild aktivalé linket. Megrendel6 a linkre kattintva megérkezik a Honlapon
regisztralt fiokjdba, valamint véglegesitheti megrendelését.

7. TORZSVASARLOI KEDVEZMENYEK, KUPONOK

A Honlapon talalhato termékek mellett feltlintetésre kertil, hogy azok megrendelésével hany térzsvasarloi pont szerezhetd.
A torzsvasarldi pontokat a rendszer a teljesitett megrendelést kdvetben a regisztralt Profil alatt tarolja.
A korabbi teljesitett megrendelésekbdl szarmazo térzsvasarldi pontok a késGbbi vasarlaskor felhasznalhatok.

8. FIZETESI LEHETOSEGEK ES SZALLITASI DIJAK

A megvasarolt termékek vételaranak kiegyenlitése csak az aldbbiakban meghatéarozott fizetési modok valamelyikének
igénybevételével hajthaté végre, és a Megrendel6 a rendelés véglegesitésével elfogadja, hogy egyéb kondiciék melletti
teljesitésre nem nyilik lehetdsége.

El6re utalassal torténé vasarlas esetén a Megrendel6 a vételarat eldre atutalja a Szolgaltaté Kereskedelmi és Hitel Banknal
vezetett 10401165-50526778-48901008 szamu pénzintézeti szamlajara.

A Szolgaltatd kizardlag azon a napon kezdi meg a termék megkulldését a Megrendeld részére, amelyiken a hidnytalanul atutalt
vételdr kozép-eurdpai idé szerint 14:00 éraval bezarodlag a Szolgaltatdé bankszamlajan jovairasra kertilt.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a pénzintézeti atutalds jovairdsanak idGtartamat a Szolgaltatdnak nem all modjaban
befolyasolni, ennél fogva a Szolgaltatot az esetleges atutaldsi késedelembdl fakaddan felel6sség vagy helytallasi kotelezettség
egyaltalan nem terheli.

Az utadnvétes vasarlas esetén a Megrendel6 arra vallal kotelezettséget, hogy a teljes vételarat a termék (a termékek)
kiszallitasaval egy idében, annak (azok) atvételekor fizeti meg a futarnak készpénzben vagy bankkartyaval, elére pontosan
kiszamitott és a termékrendelés folyaman kozolt 0sszegben. A Megrendelé tudomasul veszi, hogy utanvétes vasarlas esetén
tébbletkoltséget szamolhat fel a futarszolgalat.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak
el. A szolgdltatast nyjtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-
EN-I-1064/2013.

A Megrendeld altal medfizetett 6sszegrdl a Szolgdltatd elektronikus szamlat allit ki, melyet a sikeresen lezarult fizetést kdvetden
bocsajt a Megrendel6 rendelkezésére.

9. KEZBESITES

A Megrendelének lehetésége van a Honlapon megjelolt futarszolgalat igénybevételével hazhozszallitast valasztani, illetve a
futarszolgalat altal csomagpontra térténd kézbesitést kérni a megrendelés soran.

Kiszallitdas munkanapokon térténik, hétfotol-péntekig 08:00-17:00 6ra kozott.

A csomag aktualis helyzetérél a Szolgaltatd és a Futarszolgalat is kiild értesitést a Megrendel részére.

Lehetéség van arra, hogy a Megrendel6 a futarszolgalattal felvegye a kapcsolatot a szallitasi id6pont tovabbi pontositasa miatt.
Ha a termék atvételekor a Megrendel6 koteles megvizsgalni, hogy a termék sériilésmentes-e.

Kérjik a csomagot kézbesitéskor a kézbesitd el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy
hidny esetén a csomagot ne vegye at, egyidejlileg feltétlenil kérje jegyz6konyv felvételét! Utdlagos, jegyzékonyv nélkili
reklamaciot nem all mddunkban elfogadni a szallitas kézben keletkezett karokra vonatkozdan! A termék futartdl vald atvételével,
illetve az atvételt igazolé dokumentum alairdsaval a termék mennyiségi és minGségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy
az atvételt kovetéen a Felhasznald kizardlag eldllasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végzd személy tavozasa utan a
Szolgaltatdnak utdlag mennyiségi és minGségi reklamaciét nem all modjaban elfogadni.

Szallitasi koltség a Honlapon kiilon feltiintetésre kertl a Szallitds menipont alatt.

Szallitasi hataridé 3-21 munkanap.

A Szolgaltato - eltéré megallapodasanak hianyaban - a szerz6dés megkotését kdvetben késedelem nélkil, de legkésdbb harminc
napon belil kételes a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyasztd
jogosult pothataridét tlizni. Ha a Szolgaltatd a pdthataridén belldl nem teljesit, a Fogyaszté jogosult a szerzédéstdl elallni. A
Fogyaszté pothataridé tlizése nélklil akkor jogosult a szerzddéstdl eldllni akkor, ha a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitését
megtagadta vagy a szerzédést a felek megallapoddsa szerint vagy a szolgdltatds felismerheté rendeltetésénél fogva a
meghatarozott teljesitési idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

10. ELALLASI ES FELMONDASI JOG

A Megrendel6 az egyedi adasvételi szerz6déstdl a termékcsomag kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beldl
indokolds nélkil eldllhat. A Megrendeléi bankszéamlaszamot is magaban foglald eldllast ajénlott-tértivevényes levélpostai
kildeményként, legkésébb a hataridé lejartanak napjan szikséges feladni az Szolgaltatdé székhelyére. Az elallasi
jognyilatkozathoz csatolni kell a megvasarolt arucikket, valamint az értékesitésrél kidllitott szamla eredeti példanyat. A
szabalyszer(, az el6irt mellékletekkel egyltt megkuldott eldllas az Szolgaltatd részére megvalodsult kézbesitésével (a kézbesitési
fikcio bealltaval) az egyedi adasvételi szerzédést felbontja, egyebekben viszont nem mindstl joghatalyos kozlésnek.

A Fogyasztdt terheli annak bizonyitédsa, hogy eldlladsi jogat az 10.1. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen
gyakorolta.

Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elallasi nyilatkozatanak megérkezését.
frasban torténd eldllas esetén azt hatéridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre irdnyuld nyilatkozatat 14
naptari napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltaténak.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztil térténé értesités esetén az e-mail,
illetve a fax klldésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltaté a hataridé szamitas szempontjabol. A Fogyaszto levelét ajanlott
kildeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Fogyaszté eldllds esetén koteles a megrendelt terméket a jelen ASZF 2. pontjaban feltiintetett cimére indokolatlan késedelem
nélkil, de legkés6bb elallasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hataridé betartottnak mindsuil,



ha a Fogyasztd a 14 napos hataridé letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

e A termék a Szolgaltatd cimére torténd visszaklldésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel
visszakuildétt csomagot nem all moédjaban atvenni. A termék visszakildésének koltségének kivil az elallas kapcsan a Fogyasztot
semmilyen mas koéltség nem terheli.

e Ha a Fogyaszto elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott
14 napon belll a Szolgdltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tObbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a Fogyasztdé a
Szolgaltatd altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozasi modot valasztott. A Szolgaltatd jogosult a
visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemlIGen, hogy
azt visszakildte: a kett6 kozll a Szolgaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

e A visszatérités soran az eredeti ligylet sordn alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha
a Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
a Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

e A Fogyasztd kizarolag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

e A Megrendeld viseli az eldlldsi jog gyakorldsa miatt a termék visszaszolgaltatédsdval kapcsolatban felmerilt koltségeket.
MegrendelG viseli tovabba az aru hibds csomagolasabdl eredd, a termék visszakiildése soran felmertlé karokat.

e Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Kr.) 29. § (1) bekezdés e) pontja
alapjan a kibontott kozmetikumok vonatkozasaban nem illeti meg a Kr. 20.§-aban meghatarozott eldllasi jog.

11. ELALLASI/FELMONDASI NYILATKOZATMINTA

e Kérjik, hogy csak a szerzddéstsl vald eldllasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza az ASZF 2. pontjaban
feltiintetett elérhet6ségeink valamelyikére!

Cimzett: Business Island sro
Elektronikus elérhetdség:

~Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi
termék/ek addsvételére vagy az alabbi szolgaltatas nydjtasdra iranyulé szerzédés tekintetében:

(kérjiik tételesen felsorolni a vasarolt termékeket, vagy igénybe vett szolgaltatasokat)
Szerzédéskotés idépontja /atvétel idépontja:

(kérjiik pontosan megjelolni a vasarlas/igénybevétel/szerzédéskotés/atvétel napjat)
A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt: (kérjiik az alairas helyét, és idejét feltiintetni)”

12. FELELOSSEG

o Megrendel6 felel6s azért, hogy ellenGrizze a terméken feltiintetett 6sszetevlket felbontds el6tt. Amennyiben a termék vagy
valamely 6sszetevGje a Megrendeldre, illetéleg az altala harmadik személy szamara vasarolt termék allergias vagy egyéb karos
reakciot valthat ki, a Megrendeld feleléssége, hogy az eldllasi hataridén belil, bontatlanul visszakildje a terméket a Szolgaltatd
részére.

o A megrendelést megel6zéen a Honlapon is tajékozodhat a termékek GsszetevGjérél a Megrendeld, a termékeknél megjelend
+Részletek” menilipont segitségével.

e A termékek formajatdl, kinézetétdl fliggetlentl nem alkalmasak emberi, egyéb él6lény altali elfogyasztasra, kivételt képeznek ez
aldl az élelmiszerként és vitaminként arusitott termékek.

e A Szolgaltatd kizarja a felel6sségét minden esetben, amikor a Megrendeld a 12.1. és a 12.3. pontnak nem megfeleléen jart el.

13. SZAVATOSSAG, A TELJESITES KOVETELESE

e A Sgzolgdltatd termékeivel kapcsolatos kellékszavatossdg és termékszavatossag fenndllasara és feltételeire az alabbi
rendelkezések iranyadok.

KELLEKSZAVATOSSAGI ALTALANOS TAJEKOZTATO

e e A Szolgaltatd hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités id6pontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban
megallapitott mindségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibdsan a Szolgaltatd, ha a Megrendel6 a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

e A Szolgaltaté a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik. A Fogyasztonak minGsilé Megrendeld kellékszavatossagi
igénye a teljesités idépontjatol szamitott két év alatt, a viszonteladé Megrendel6 kellékszavatossagi igénye a teljesités
id6pontjatdl szamitott egy év alatt évil el. A Megrendel6 kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerzddésbdl eredd
koveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény elévlt.

o Kellékszavatossagi igénye alapjan a Megrendeld valasztasa szerint:

1. a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha

2. a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy

3. az a Szolgaltatonak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva

- aranytalan tébbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve
1. a szolgaltatds hibatlan allapotban képviselt értékét,
2. a szerzOdésszegés sulyat,
iii. a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

1. b) az ellenszolgaltatads aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a Szolgaltatd kéltségére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl - a jelentéktelen hiba kivételével - elallhat, ha

2. a Szolgaltato a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta,

3. a kijavitasi vagy a kicserélési kotelezettségének megfelel6 hataridén beliil, a Megrendel6 érdekeit kimélve nem tud eleget
tenni,

4. a Megrendeldnek a kijavitashoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint.

e A Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
Szolgaltaténak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a Szolgaltatdé adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.



e A Megrendeld a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a Szolgaltatoval kdzélni. Fogyasztonak mindstild
Megrendel6 esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll k6zolt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni.
A kozlés késedelmébdl ered6 karért a Megrendel6 felelGs.

® A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

e A Megrendel6 kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott
kett6 honapon belll kézolni a Szolgaltatéval. A teljesitéstdl szamitott hat honapon belll a Megrendel6 kellékszavatossagi
igénye érvényesitésének a hiba ko6zlésén til nincs egyéb feltétele, ha a Megrendeld igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Szolgaltaté nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Megrendeld koteles
bizonyitani, hogy a Megrendel6 altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

TERMEKSZAVATOSSAGI ALTALANOS TAJEKOZTATO

e Az e pontban foglaltak kizarélag fogyasztdi szerz6dések esetében érvényesek.

e A Szolgaltatd altal Fogyasztonak eladott termék hibdja esetén a Fogyasztd kdvetelheti a gyartotdl (gyarténak mindsil a
termék elGallitdja és forgalmazdja), hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfelel6 hataridén belll, a
Fogyaszté érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - a terméket cserélje ki. A gyartét a termékszavatossag az adott
termék altala torténd forgalomba hozatalatdl szamitott két évig terheli. E hataridd eltelte jogvesztéssel jar.

e A termék akkor hibas, ha

1. a) nem felel meg a terméknek a gyarto altal tértént forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi kévetelményeknek,
2. b) vagy nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

e A gyarté mentesil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

1. a) a terméket nem Uzleti tevékenysége vagy 6nallo foglalkozasa kérében gyartotta vagy forgalmazta;

2. b) a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt felismerhetd;
vagy

3. ¢) a termék hibajat jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elGiras alkalmazasa okozta.

e Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitds esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi
kotelezettség a gyartét terheli.

e A Fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a gyartdval kozélni. A hiba felfedezésétdl szamitott két
honapon bellil kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyaszto
felel6s.

SZAVATOSSAGI JOGOK ERVENYESITESE

e Ezen pont alkalmazasa tekintetében a szavatossag alatt a kellékszavatossagot és a termékszavatossagot is érteni kell.

e Fogyaszté altal érvényesitett szavatossagi igények intézése esetében a jelen ASZF szerinti egyéb feltételek az aldbbi kiilénds
szabalyok mellett irdnyadok:

e A Fogyasztd szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - az altaldanos forgalmi adérdl szo6lo térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a
Fogyaszté bemutatja. Jelen ASZF és a Szolgaltaté nem zarja ki, hogy a fogyaszt6 a szerz6dés megkétését mas maédon is
bizonyitsa.

o A Szolgaltatd a fogyaszté nala bejelentett szavatossagi igényérél jegyzékonyvet vesz fel a 19/2014. NGM rendeletnek
megdfelel6 tartalommal, a masolatot a fogyaszté rendelkezésére bocsatja.

e A Szolgaltatd torekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze.

A TELIJESITES KOVETELESE

e Abban az esetben, amennyiben Szolgaltatdé a megrendelt, visszaigazolt és a Megrendel6 altal megfizetett termék
kiszallitasaval indokolatlanul késedelembe esik, a Megrendel6 a Polgari Térvénykonyvrdl széld 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) rendelkezései alapjan kovetelheti a teljesitést, vagy ha a késedelem kovetkeztében a szerz6dés
teljesitéséhez f(iz6d6 érdeke megszlint, elallhat a szerzédéstdl.

14. HIRLEVEL FELIRATKOZASI LEHETOSEG

o A Megrendel6 a megrendelési szandéktdl fliggetlentl feliratkozhat a Holnap hirlevél klldési szolgaltatasara, melyrdl értesitést
kap az altala megadott e-mail cimre. A feliratkozast az e-mailben taldlhatd linken keresztll megerdsitheti, vagy az e-mailben
szereplé masik linken keresztiil leiratkozhat a hirlevélrdl.

e Hirlevélre vald feliratkozasra a regisztracidkor, illetéleg a megrendeléskor is lehet6sége van a Megrendelének.

e A hirlevélr6l barmikor leiratkozhat a Megrendel6 vagy regisztracido, megrendelés nélkil feliratkozé személy, a korabban
megkldott e-mailben talalhatd linken keresztil.

15. PANASZKEZELES, JOGERVENYESITES, VITARENDEZES

e A Szolgaltaté vasarldi panasz esetén a fogyasztovédelemrdl sz6éld 1997. évi CLV. térvény rendelkezései alapjan és a 45/2014
(11.26.) Kormanyrendeletben részletesen rogzitett feltételek szerint jar el. Minden beérkezett véleményre reagalunk és minden
altalunk, illetve szallitoink altal elkbvetett hiba esetén a legnagyobb rugalmassaggal - MegrendelGink érdekeit szem el6tt tartva -
jarunk el Ggyfélszolgalatunkon keresztiil.

e Vasarldi panaszat a Szolgaltatohoz az aldbbi elérhetéségeken tudja benyujtani:

Postai Uton, a 2. pontban megjeldlt levelezési cimen: 94301 Parkany FO utca 22
E-mail cim: info@sweetlandshop.com

e A szbobeli panaszt Tarsasagunk koteles haladéktalanul megvizsgalni, és szlikség szerint orvosolni. Az irasbeli panaszt
Tarsasagunk a beérkezését kdovetéen harminc napon bellil kételes irdsban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése
irant, a panaszos altal megadott elérhetéségen.

e Tarsasagunk a valasz masolati példanyat 6t évig koteles megdrizni, és azt az ellenérz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

e A Felek a szerz6désbdl eredd jogvitajukat egymas kozotti egyeztetéssel, békés Gton, sziikség esetén mediacioval torekszenek
megoldani.

e Amennyiben a Megrendel6 altal a megrendelt termék(ek)et érintéen tett kifogdsok a panaszbejelentési eljaras soran nem
orvosolhatdk, tovabba a Megrendeld részérdl felmerilé egyéb vitas kérdések a felek kozotti targyaldsok soran sem rendezddnek,
Megrendel§ jogosult igénybe venni az aldbbi jogérvényesitési forumokat, illetve eszkdzoket.

Online Vitarendezési Platform

e A fogyasztonak mindsild Lakossagi Vasarld és Szolgaltatd, mint vallalkozd kozotti alternativ, békés vitarendezés modozatairdl és
alapvetd szabadlyairdl az Eurdpai Parlament és Tanacs 2013/11/EU iranyelve rendelkezik. Az iranyelv elsédleges vitarendezési
férumként az online vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag altal izemeltetett

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU



oldalon taldlhaté Online Vitarendezési Platformot jeldli meg.
Békélteto testiilet

o A termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerzddés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birdsagon kivili, békés rendezése céljabdl a fogyasztonak mindsuld
Megrendel6 eljarast kezdeményezhet a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltets testiiletnél, illetve fordulhat
a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miikoddé békéltetd testilethez.

e Békéltets Testliletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak minésil a kiilon térvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

Budapesti Békéltet6 Testlilet, 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon/Fax: +36-1-488-2131; +36-1-488-2186

Email cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal

e Amennyiben Felhasznaldé fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztdvédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl.

16. A SZOLGALTATO BIZTONSAGI ELOIRASAI, A HONLAP UZEMELTETESENEK
FELTETELEI ES FIGYELMEZTETESEK

A szolgaltatasnyajtas miiszaki feltételei

e Szolgaltatd kijelenti, hogy a Megrendelé altal megfizetett megrendelésnek a Szolgaltatd altal térténd teljesitése a Honlap
elérhetGségétdl, annak miikodésétdl figgetlen.

e A Honlap biztonsagos elérhet6sége szamos korilmény helyes miikodésétdl és meglététdl fugg, igy példaul a szoftverek és
hardverek helyes miikodésétdl, a hosting szolgaltatok rendelkezésre allasatol. Szolgaltaté nem garantalhatja a Honlap non-stop
(folyamatos) miikodését, noha mindent megtesz az esetleges hibak elkeriiléséért. Igy eléfordulhat, hogy néha karbantartas
miatt ledll a Honlap. A tervezett leallasrdl a Szolgaltatd eldre felhivja a felhasznaldk figyelmét.

e A Szolgaltatd jogosult a Honlap elérhet6ségét annak karbantartasa érdekében sziineteltetni minden el6zetes tajékoztatas vagy
értesités nélkil. Ilyenkor Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Honlap mielébb Ujra elérhetd legyen, de idébeli
garanciat nem vallal a helyreallitas tekintet-ében.

® A Szolgéltaté nem vallal felel6sséget a Honlap esetleges ledlldsokbdl eredd karokért. Ezeknek a karoknak a kikiiszobolése kdzos
érdek, igy a Szolgaltato torekszik Honlap miikodésének folyamatos biztositésara.

A Honlap biztonsaga

e A Szolgaltatd minden elvarhaté intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a Honlap és a Megrendel6 altal megadott személyes
adatok biztonsagos kezelését biztositsa. A Megrendelének azonban tudomasul kell vennie, hogy az informacidés technoldgiak
tertletén ma még nem lehet maradéktalan biztonsagot garantalni, illetve nem lehet felelésséget vallalni arra, hogy valamennyi
szolgdltatds vagy funkcid minden korllmények kozott zavartalanul és megbizhatéan miikédik. Mindezeknek medfeleléen a
Szolgdltaté nem felel semmi olyan miszaki vagy biztonsagi zavarért vagy hibaért, amelynek bekovetkezése el6re nem volt
lathatd, vagy amelynek megelézése vagy elharitasa érdekében a Szolgaltatd minden altalaban elvarhatd intézkedést megtett.
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BIZTONSAGI ELOIRASOK BETARTASA A MEGRENDELOK RESZEROL

e A Megrendel6 nem sértheti meg, illetve nem kisérelheti meg megsérteni ennek a Honlapnak a biztonsagat, ideértve kilénosen
megkisérelni a rendszer vagy a halozat sebezhet6ségének vizsgalatat, kémlelését vagy tesztelését, vagy megfelel6 felhatalmazas
nélkil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy jogosultsag-ellenérz6 intézkedéseit.

e Megrendeld tudomasul veszi, hogy a fenti magatartédsa blincselekmény elkévetésének alapos gyanujara ad okot, és amennyiben
a Szolgaltatd ilyen cselekmény elkdvetését észleli, az minden esetben blintetd feljelentést von maga utan.

e Megrendeld tudomésul veszi, hogy Kkartéritési felel@sségért tartozik azért a kéarért, amelyet a jelen Altaldnos Szerzddési
Feltételekben elGirt biztonsagi szabalyok megsértésével okozott.

Felel6sségkorlatozas

e Szolgaltatd, mint a Honlap kizérdlagos tulajdonosa és lizemeltetéje - mindent elkévet annak érdekében, hogy a Honlapon
elérhet6 tartalmak a pontos és naprakész informaciokat tikrozze és megfeleljen a valésagnak. Ennek ellenére nem vallal
felelésséget a megjelend informaciok helyességéért, teljességért, kilonésen a harmadik féltél beszerzett informacidkra,
tartalmakra és szolgdltatasokra nézve. A Honlap hasznalataval Megrendel6 elismeri, hogy azt csak és kizardlag sajat
felelésségére teszi. Emellett Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy barmikor értesités nélkil részben vagy egészben mddositsa,
vagy ideiglenesen, vagy véglegesen tordlje a honlapon taldlhaté egyes tartalmakat.

e A Honlapon taldlhatd, harmadik személy altal tizemeltetett honlapra iranyitd linkekkel (,kivezetd” linkekkel”) elérhet6 honlapok
tartalmaért, az itt taldlhatd informéacidk helyességéért és az On altal ezeken a honlapokon megadott adatok biztonsagaért
Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

e A Sgzolgaltatd nem vallal semmilyen felel6sséget a Megrendelé szamitdgépén vagy egyéb vonatkozasban keletkezett,
elszenvedett karokért a Honlap hasznalataval kapcsolatban. A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget, amely a Honlap esetleges
hibdjabdl, illetve a Megrendelé szamitogépén futé valamely programmal valé Osszeegyeztethetetlensége, vagy barmely
internetes virus miatt kdvetkezik be.

e A Regisztralé / Megrendelé hibajabdl eredben jelszavanak harmadik személy altal térténé felhasznalasbdl adddo karokért
Szolgaltaté felelésséget nem vallal.

o Megrendel6 kijelenti, hogy a megrendelt és teljesitett szolgaltatasok ellenértékét vissza nem koveteli. A Megrendeld hibajabdl
tortént hibads, téves adatbevitelbdl, megrendelés elirdsbdl szarmazo karokért a Szolgaltaté semmilyen felel6sséget, visszafizetést,
visszatéritést nem vallal. A hibds adatok megadésa miatt keletkezett karokért a szolgaltatd felelésséget nem véllal, a bejelentett
reklamacidkat haladéktalanul kivizsgalja és lehetGségeihez mérten kezeli.

17. ADATKEZELES

e Szolgaltatd a szerz6dés megkotése, tartalmanak meghatdrozésa, moédositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti a Megrendeld
azonositasdhoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet. Az adatok kezelésével kapcsolatos
rendelkezéseket a Szolgaltaté adatvédelmi tajékoztatdja tartalmazza, mely a (www.sweetlandshop.hu) oldalon érhet6 el.

18. SZERZOI JOGI RENDELKEZESEK

e A Szolgaltatd altal tGzemeltetett Honlapon talalhatd tartalmak egyedi tartalmaknak minésiilnek. Ennek értelmében a Honlapon


http://www.sweetlandshop.hu/

taldlhaté minden képi, hang és széveges tartalom, illetve azok elrendezése szerzGi jogi védelem alatt allnak. Ezek a Szolgaltatd,
illetve szerz6dott partnerei szellemi tulajdona. A Honlapon taldlhaté tartalmak felhasznalasara kizardlag a Szolgaltato, illetve
szerz6dott partnerei jogosultak. A Honlapon taldlhaté és oltalom alatt allé tartalmakkal kapcsolatban a szerzGi- és iparjogvédelmi
jogi jogosultak minden jogot fenntartanak. A jogosulatlan felhasznalas biintet6 és polgari jogi kévetkezményeket von maga utan.

19. ZARO RENDELKEZESEK

o A Felek kozott Iétrejott szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.
e A JELEN ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA

e Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek hatdlya a Szolgaltatéra, valamint a MegrendelSkre terjed ki. Az Altalanos Szerzddési
Feltételek hatdlya nem terjed ki a fizetési tranzakciét bonyolité fizetési szolgdltatéra.

e A Szolgaltatd és a Megrendel6 kozotti jogviszony akkor jon létre, ha a Megrendel6 megrendelését véglegesitette, illetve
ennek keretében a Megrendel a Szolgéltaté jelen Altaldnos Szerzddési Feltételeit elfogadta, és a Megrendeld részére a
Szolgaltatdé a megrendelést elektronikus Uton visszaigazolta.

e Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek érvényes szévegének hatélyba lépése napja az a nap, amely a Honlapon feltiintetésre
kerilt. Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek a Megrendel6 szdmara elmenthetd és kinyomtathaté formatumban is elérhetd.

e Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy az Altaldnos Szerzddési Feltételeket részben vagy egészben barmikor médositsa. Az
Altaldnos Szerz3dési Feltételek és annak mindenkori médositdsa a kozzététel napjén 1ép hatalyba. Az Altaldnos Szerzédési
Feltételek moédositdsa esetén a folyamatban Iév6 megrendelésekre a megrendelés datuma szerint hatdlyos Altaldnos
SzerzGdési Feltételek rendelkezései vonatkoznak.

e A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek hatarozatlan id6re szél és a kozzétételének napjatdl hatélyos.

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek hatélyba Iépésének idépontja: 2020. december 01.



